Out with the old.

Inwiththenew A= &=l
and improved. | —

On April 1, 2025, we're rolling out several
updates to make managing your NES

account easier than ever before! ]
self-service features

So, what can you look forward to?

Start, stop or transfer your
service and enroll in e-bill online

Make budgeting for your utility bill a
breeze with fixed monthly payments
based on previous usage and no
unexpected, end-of-year settlements.
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m More control with better

) 3 at nespower.com. Plus, look
forward to a more streamlined
automated phone system.
~——
More consistency with e,
Budget Billing ’ ’

More convenience with
real-time payment postlng
Quickly restore service to a disconnected
account after payment - no call with

an NES representative necessary!

Along with an enhanced user experience, you will also receive a new account number

on your April bill.

For more information, visit nespower.com
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Fueracon lo viejo.

Adentro con
lo nuevoy
mejorado.

iEl 1 de abril de 2025, lanzaremos varias
actualizaciones para que administrar tu
cuenta de NES sea mas facil que nuncal!

Entonces, ¢qué puedes esperar?

Inicie, detenga o transfiera
su servicio e inscribase en

) 3 la factura electronica en
linea en nespower.com. Plus,
espere un sistema telefénico
automatizado mas optimizado.
~—

Mas coherencia con la
facturacion presupuestada.

Haga que el presupuesto de su factura de
servicios publicos sea muy sencillo con pagos
mensuales fijos basados en el uso anterior y
sin liquidaciones inesperadas de fin de afio.
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Mas comodidad con la

en tiempo real.

Restaure rapidamente el servicio a
desconectada después del pago, is
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m Mas control con mejores
funciones de autoservicio.

contabilizacién de pagos

una cuenta
in necesidad

de llamar a un representante de NES!

Junto con una experiencia de usuario mejorada, también recibira un nuevo niumero de

cuenta en su factura de abril.

Para obtener mas informacion, visite nespower.com
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